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Projektziele

Generell:

> Digitale Teilhabe fur altere Menschen in Rheinland-Pfalz ermdglichen

Wen sollen Digital-Botschafter*innen
erreichen?

» Personen 65 Jahre und alter

» mit wenig bis gar keinen Erfahrungen
mit digitalen Medien

» insbesondere Frauen

> die keine Angebote auBerhalb ihres
Zuhauses besuchen kénnen oder dies
aus verschiedenen Griinden nicht
mochten

Ehrenamtliche:

> Bis Ende 2023 sind landesweit 300
Digital-Botschafter*innen ausgebildet.

» Das Ehrenamt ist flir Frauen attraktiv.
> Digital-Botschafter*innen ...

» sind in urbanen und landlichen
Regionen aktiv.

» sind vor Ort vernetzt.

» schaffen Komm- und Geh-Strukturen
und wichtige Erfahrungsraume

» werden fortlaufend begleitet



In 24 Schulungen wurden knapp 400 Ehrenamtliche zu Digital-Botschafter*innen ausgebildet
Der Frauenanteil betragt 43%

Die Digital-Botschafter*innen haben seit Dezember 2018 tiber 3600 Veranstaltungen
angeboten

Ein Digital-Botschafter erreicht im Schnitt 11 Teilnehmende pro Angebot

Teilnehmende der Digital-Botschafter*innen im Durchschnitt: Gber 70, weiblich, wenig bis gar
keine Erfahrung mit digitalen Medien und groBe Angst vor Bedienungsfehlern

Ein Drittel der Ehrenamtlichen hat vorher noch gar kein Ehrenamt begleitet
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Wer kann Digital-Botschafter*in werden? % &

Grundvoraussetzung:

Interesse an digitalen Themen und Bereitschaft zum ehrenamtlichen
Engagement fir altere Menschen
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Ausbildung der Ehrenamtlichen

Kostenlose Schulung:

Wie lernt man im Alter? Wie motiviert man?

Wie geht man mit Berthrungsangsten um?

Wie kdnnen die Ehrenamtlichen aktiv werden?
Welche Anlaufstellen und Ansprechpartner gibt es?
Austausch und Vernetzung

Credits: MKFS Projekt-Team



Mogliche Anlaufstellen fir

Digital-Botschafter*innen

O Seniorenburos

O Verbandsgemeinden, Kommunen
O Begegnungszentren

O Bibliotheken

O Mehrgenerationenhaduser

O Seniorenhauser/Altentagesstatten
O Altenpflegeeinrichtungen

O Kirchengemeinden

O PC- und Internettreffs

O Offene Kanale

O Gemeindeschwesternplus

O Wohlfahrtsverbande
> Arbeiterwohlfahrt (AWO)

Caritas

>

» Diakonie
» Deutsches Rotes Kreuz
>

Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)

O Volkshochschulen (VHS)
O Banken

O Landfrauen
O Cafés



Wie werden Digital-Botschafter*innen aktiv?
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Digital-Botschafter*innen in Landau | i b

— Bieten zu fiinft regelmaBig Smartphone- und Tablet-Treffs an
mit 30 bis 40 Teilnehmenden

— Bei der ersten Infoveranstaltung kamen Gber 80 Interessierte

— Personen kénnen mit den eigenen Geraten kommen oder mit Leihgeraten der
Digital-Botschafter*innen die digitale Welt entdecken



Ursula Reith

— Ist als Digital-Botschafterin in Altenpflegeeinrichtungen aktiv

— Alle Teilnehmenden sind tber 80 Jahre alt. Alteste Person ist 94
— Nutzt den Tablet-Koffer bei ihren Angeboten

— Besondere Herausforderungen
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— Hat mit ihrem YouTube-Format ,Helga hilft" den Goldenen Internetpreis 2019
gewonnen

— Besucht Menschen zu Hause

— Besucht alle vierzehn Tage selbst einen Tablet-Treff und nimmt regelmafig an
Digitalen Stammtischen teil, um sich fortzubilden



Welche Themen bearbeiten Digital-Botschafter*innen

mit ihren Teilnehmenden?

Instant-
Messenger

69% Sicherheit
41%

Datenschutz
47%

Fotografieren Grundlegende
Onlinebanking 64% Bedienung

5% 94%

Such-
maschinen
59%

Feedbackbogen DigiBos, n=108



DIGITAL
BOTSCHAFTERINNEN
QBOTSCHAFTER,

Das Senioren-
InternetMagazin

& i
" ﬁ %
’

Das Portal fiir
die Generation
Silver Surfer.
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Alles was Sie zu Apps wissen miissen
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Ein Blick auf drei Jahre Projekt
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— Kostenlose Ausbildung und Fortbildungen

— Begleitende Lehr- und Lernmaterialien auf den Webseiten Silver Tipps und
Digital-Botschafter

— Netzwerktreffen und Vernetzung vor Ort
— Interner Bereich: Wichtige Materialien exklusiv fur das Ehrenamt
— Ausleihe von Tablet-Koffern, Konferenzkameras und Freifunk-Routern


https://digibo.silver-tipps.de/standorte/

www.digibo.rip.de




Gerne beantworten wir lhre Fragen!

Kontakt: T
MEDIEN

Fabian Geib (Projektleiter) KOMPETENZ

Stiftung MedienKompetenz Forum Siidwest —

+496131-279675 -

geib@medienanstalt-rlp.de SUBWEST

Andreas Schmidt (Mitarbeiter)

Stiftung MedienKompetenz Forum Stidwest

+496131-279675

schmidta@medienanstalt-rip.de
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